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1. INTRODUCCION

El objetivo de este documento es recopilar las gestiones, comprobaciones (técnicas y funcionales) y los
requerimientos generales que hay que tener en cuenta para abordar satisfactoriamente la préxima campana de
matricula (2003/2004) con el sistema UNIVERSITAS XXI®, Gestion de Alumnado, de la Oficina de Cooperacion
Universitaria.

En aquellas universidades en las que hay situado un consultor (por encontrarse en proceso de implantacion),
éste sera el encargado de supervisar todos los requisitos expuestos en el presente documento, en colaboracion
con los maximos responsables de la Universidad.

En las que ya han matriculado con el sistema y no hay consultor asignado al efecto, seran los responsables
(técnicos y funcionales) de la propia Universidad los que se encarguen de revisar todos los puntos que
indicamos a continuacion, para garantizar el éxito de sus campanas de matricula.

En cualquier caso y como se ha hecho hasta ahora, OCU apoyara a todas las universidades que lo requieran.
En este sentido y para prever los recursos técnicos y funcionales oportunos, OCU informa a las universidades
de que el plazo de solicitud de recursos de apoyo esta entre el lunes 19 de mayo y el viernes 6 de junio.
Es imprescindible enviar las necesidades de apoyo (tanto técnico, como funcional) en el plazo indicado, ya que
de lo contrario, no se podra garantizar la asistencia del personal de OCU. A medida que lleguen las solicitudes
se irdn cuadrando los servicios y recursos y durante la semana del 23 de junio se comunicard a las
universidades el apoyo que finalmente OCU prestara. La solicitud se hara a Carlos Cubas, Director Técnico en
el teléfono 91-382-21-40 o en la direccidon de correo electrénico carlosc@ocu.es y se llevara un orden de
peticiones para establecer prioridades.

2. REQUERIMIENTOS DE OCU

Para poder asesorar correctamente a la universidad y prestar un servicio eficiente durante toda la preparacion y
la ejecucion de la préxima campana de matricula, es necesario cumplir los siguientes requerimientos:

1. Envio de las fechas y de la modalidad de matricula: a tal efecto, el equipo de Mantenimiento de
UNIVERSITAS XXI® ha disefiado una ficha técnica de matricula que se enviara en breve a todas las
universidades. Se cumplimentara dicha ficha (en el Anexo | se hace constar una copia) y sera enviada a
OCU (al correo UNIVERSITASXXI@OCU.ES) antes del 30 de mayo. OCU dispondra de un cuadro general
de fechas para dimensionar los recursos y los apoyos de los periodos afectados.

2. Envio de la normativa académica y de la actualizacion del decreto de precios publicos para el curso
académico 2003/2004: este punto es vital y de hecho se solicitara a los responsables de las universidades
por diferentes canales. OCU ha dimensionado sus equipos técnicos para hacer frente a la demanda de
cambios en las universidades, siempre que se reciban a lo largo del mes de mayo y como fecha limite en la
primera quincena del mes de junio. La experiencia acumulada en afios anteriores nos indica que la mayoria
de cambios se reciben a finales del mes de junio y esto ocasiona que el servicio no sea satisfactorio, en
calidad y en plazos.

Obviamente, OCU tratara de implementar aquellos cambios que sean recibidos con posterioridad al viernes
13 de junio, pero en este caso no podremos garantizar los mismos tiempos de entrega ni un nivel de
pruebas optimo, puesto que hay muy poco margen de maniobra entre su entrega y el inicio de la matricula.

3. Actualizacion de la copia de la base de datos: para garantizar un entorno de trabajo definitivo que nos
permita reproducir y resolver las incidencias reportadas en tiempo de matricula con eficacia y rapidez, es
imprescindible respetar en tiempo de matricula, los tiempos previstos en el contrato de mantenimiento, de
actualizacion de las copias locales de OCU. Para ello es necesario el envio de una copia de la base de
datos real para su restauracion en OCU. Este envio ha de hacerse con una periodicidad minima mensual,
aunque se recomienda quincenal en tiempo de matricula y que contenga un entorno de trabajo definitivo
(ejercicio académico, normativa y tasas, parametros actualizados, etc.). En caso contrario, habra
incidencias que no sea posible reproducir en OCU en los entornos locales y habra que recurrir a los
entornos de explotacion. Todo ello, ademas, sera sin perjuicio de tener acceso a las bases de datos reales
(debidamente solicitado y autorizado y cumpliendo, en todo momento, la normativa vigente en materia de
seguridad).

Es importante para OCU que las universidades entiendan la necesidad de contar con entornos de trabajo
muy similares para dar buen servicio.

4. Instalacion actualizada tanto de Gestion de Alumnado, como de Red-C@mpus, en los casos en los
que se ha optado por automatricula: en este punto, OCU es consciente de la importancia de cerrar envios a
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una fecha para garantizar la estabilidad del entorno de matricula y, sobre todo, para que las universidades
puedan probar en una version definitiva. Los planes concretos son liberar un ultimo envio previo a matricula
el 30 de mayo. Este envio debe ser instalado por todas las universidades.

Durante el mes de junio, solo se realizaran envios selectivos y preventivos, con incidencias reportadas por
las universidades pero no habra cambios funcionales, salvo los cambios puntuales motivados por
normativa académica y tasas. En el ultimo punto de este documento aparecen las cuestiones funcionales
contenidas en el envio del 30 de mayo para que las universidades conozcan los cambios.

Confirmacioén, en su caso, del servicio de revision y ajuste de la base de datos y entornos WEB: con
este servicio se analizaran los tiempos y rendimientos del sistema con las infraestructuras y circunstancias
de cada Universidad, tanto en la matricula por secretaria como por automatricula. Es muy conveniente y
por ello en el punto 5 de este documento se expone con todo detalle la naturaleza y los objetivos. Es
imprescindible su confirmacién a OCU antes del 23 de mayo, ya que se ejecutaran entre el 27 de mayo y
el 25 de junio y hay que prever los recursos oportunos.

Cumplimentacion y envio a OCU de la lista de controles de gestion previos a matricula: con objeto de
ayudar a las universidades al repaso exhaustivo de parametros, gestiones y condiciones que inciden en el
funcionamiento del sistema, hemos preparado una “check list” de matricula (Anexo Il) que se ha de revisar
y cumplimentar, con posterioridad a la apertura y preparacion del curso académico y una vez se dispongan
del entorno final de matricula incluidas tasas y normativa. Esta lista sera enviada a OCU en la semana del
23 de junio, para tener la certeza de que todos los puntos criticos estdan chequeados y definidos
correctamente.

Confirmaciéon de la puesta a punto de matricula tras la realizacién de pruebas: con objeto de ayudar a
las universidades en la revisidon del proceso de matricula que garantice su correcto funcionamiento sin
incidentes graves en tiempo real, hemos preparado una lista de pruebas globales (Anexo Ill) que se
recomienda realizar en cuanto se disponga del entorno final de matricula, incluidas tasas y normativa. En el
caso de que se detecten problemas en la realizacion de estas pruebas, la incidencia debe ser comunicada
a OCU de forma inmediata.

3. GESTIONES PREPARATORIAS

3.1. APERTURA DEL ANO ACADEMICO

Se trata de un proceso basico que, afo tras afio, hay que realizar con anterioridad a la matricula y que consiste
en una copia de la informacién existente desde el afio académico activo hasta el afio académico que deseamos

abrir.

Las tablas que se copian en el proceso son las que dependen del afo académico:

TABLA

DESCRIPCION DE LA TABLA

TALU_ANYASSIGNATURA'

“Valores anuales” dentro de la pantalla de mantenimiento de asignaturas.

"TALU_ANYDETALL'

Mantenimiento vigencia asignatura por afio y plan.

‘TALU_CONVOCATORIA'

Cambio de convocatoria activa.

'TALU_COREQUISIT'

Mantenimiento de correquisitos.

"TALU_DEDPLA'

Pantalla “mantenimiento de departamentos gestion plan”.

"TALU_DESCOMPTE'

Mantenimiento de descuentos.

"TALU_GRPASSIGNATURA'

Grupo de asignatura.

"TALU_INTERVENCIO'

Planes de estudios en un tipo de preinscripcion.

‘TALU_NOMALTERNATIU'

Dentro de la pantalla de mantenimiento de asignaturas.

TALU_OFELLIURE'

Mantenimiento de asignaturas de libre eleccion.

"TALU_OPCESTADISTICA'

Mantenimiento de opciones estadisticas.

"TALU_ORDVARESTADISTICA'

Mantenimiento del orden de las estadisticas.

TALU_PERACTIVITAT'

Periodos de actividad.

TALU_PREREQUISIT'

Mantenimiento de prerrequisitos.
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"TALU_TAXA' Mantenimiento de tasas.

"TUIB_VALANUAL' Valores anuales de los parametros.

'TUIB_VANCENTRE' Valores de los parametros que dependen del centro.

"TUIB_VANPLA' Valores de los parametros que dependen del plan de estudio.

"TALU_TERMINI' Plazos de pago.

'TALU_FPGTERMINI' Forma de pago del plazo.

“TALU_REQCURSTAX' ;igtsj.erimientos del plan de estudios por carreras (especialidades) usado en
“TALU_REQCURSTAXOPC’ eRr??:Sear?ientos del plan de estudios por carreras y arcos (especialidades) usado
‘TALU_CPSGRPPLA’ Mantenimiento del plan propietario del grupo de asignatura.
‘TALU_ANYDEPARFE’ Relacion de las areas y departamentos.

‘TALU_QUOTA’ Cuotas de matricula para los grupos de asignatura.

“TALU_DEDDEPARES' E::ci)z?n(iiic;r;tofie la asignatura para cada afo, departamento y &rea de

El proceso de apertura de un afio académico es independiente del cambio del afio académico activo y
no deben confundirse bajo ningiin concepto:

e Apertura de un ano académico: copia los valores de las tablas antes indicadas para el afio académico
siguiente al actual. No tiene ninguna implicacion sobre la actividad de matricula, actas, etc. Este proceso
es conveniente realizarlo con bastante mas antelacién que el siguiente, para dar tiempo a revisar la oferta
y vigencia de las asignaturas para el proximo curso, orientativamente antes de finales del presente mes
para hacer todas las comprobaciones durante el mes de junio.

e Cambio del afo académico activo: con este proceso se activa el siguiente curso académico, de forma
que todas las matriculas que se realicen tras este proceso, pertenecen al afno siguiente. Este proceso
afecta a matricula, pero no tiene ninguna implicacion sobre actas; por ejemplo, se puede estar
matriculando en el curso académico 2003-04 y simultaneamente calificar las actas de septiembre del
2002-03. Este proceso debe realizarse justamente antes de comenzar la matricula en el siguiente curso
académico, orientativamente un dia o dos antes del inicio de la matricula.

El proceso de apertura del afio académico se realiza desde la pantalla de apertura de afo.
Forma de acceso:
e Modulo de Matricula
= Basicos

+ Apertura de afio
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Apertura de afio

Afo IEDDS—Dd % Activo para mat [~

Tablas Abrir Afio act.  Afio aper,
ALU_ANYASSIGNATURA 6383
ALU_ANYDETALL 6453
ALU_CONYOCATORIA 9
ALU_COREQUISIT 2
ALU_DEDPLA
ALU_DESCOMPTE
TALU_GRPASSIGMATURA,
TALU_INTERWERCIO
TALU_MOMALTERMATIU
TALU_CFELLIURE
TALU_OPCESTADISTICA
TALU_ORDCWARESTADISTICA

Ahbrir

Grabar

TodaSINingunal

ol ol Ol ol o ol ol ol Ol ;| W O

LY IS IS BRI RS B (Y Y AR BRER B

M2 tablas Selecciunadasl 26

Afios académicos Convocatoria

e En el campo afo se debe introducir el curso académico para el cual se quieren copiar los valores (ejemplo:
si estamos en el afio académico 2002-03, se introducira el afio 2003-04 para que se copien las tablas sobre
este afio)

e La casilla de activo para matricular debe permanecer desmarcada, ya que de momento soélo se va a
realizar una copia de valores (o lo que es lo mismo la apertura del curso) pero no se esta realizando
la activaciéon o cambio al siguiente afio académico.

e En la columna abrir se deben marcar todas aquellas tablas que se quieren copiar para el siguiente afio
académico.

e Enla columna ano act. que figura en gris se recuperan el numero de registros o valores que tienen cada
una de las tablas para el afio académico activo (ejemplo, para el 2002-03)

e Enlacolumna afo aper. que figura en gris se recuperan el nimero de registros o valores que se han copia
para el siguiente afno académico (ejemplo, para el 2003-04). Antes de realizar la copia este campo tendra
un valor cero, tras la copia el numero de registros puede ser:

= Jgual al numero de la columna afo act.

=  Mayor que el niumero de la columna afio act.: si previamente al proceso de copia ya se habian dado
de alta manualmente valores para el siguiente curso académico (2003-04)

Una vez se hayan seleccionado las tablas que se quieren copiar se da al botén de abrir. En este momento el
sistema realiza una serie de comprobaciones para verificar que los datos origen cumplen las restricciones
impuestas por el modelo de datos de Gestion de Alumnado. En caso de algun incumplimiento, no se copia la
tabla en la permanece el error, mientras que el resto de tablas si.

En el caso de que el sistema encuentre algun dato ya cargado para el afio siguiente (gj. 2003-04), el proceso
de copia lo respeta, es decir, no lo sustituye con los valores del presente ano (ej. 2002-03). Supongamos que la
Universidad antes de realizar la copia del afio académico ya ha dado de alta las tasas para el 2003-04, al
realizar la copia el sistema respeta estos valores, es decir, no copiaria las tasas del 2002-03.
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Tras esta operacion el boton de grabar se activa y se graba. De esta forma se asegura que los datos recién
copiados para el siguiente curso académico, (gj. 2003-04) quedan guardados.

Es conveniente, una vez finalizado el proceso, verificar que realmente se han copiado los valores, es decir,
entrar en las pantallas correspondientes y ver que los valores existen para el siguiente curso académico, asi
como proceder a su revision y terminar de adaptarlos al nuevo afio académico (por ejemplo: revisar oferta y
vigencia de las asignaturas, grupos de asignatura, eftc.)

3.2. REVISIONES PREVIAS

3.2.1. VALORES A REVISAR, ANTES DE LA APERTURA DEL ANO ACADEMICO

e Dar de alta los planes de estudio, programas de doctorado o programas de estudios propios que se
implantan por primera vez para el curso académico 2003/04.

e Dar de alta las asignaturas que se crean por primera vez para el curso académico 2003/04.

3.2.2. VALORES A REVISAR, TRAS LA APERTURA DEL ANO ACADEMICO

e “Valores anuales” dentro de la pantalla de mantenimiento de asignaturas (ofertada como fuera de
programa, créditos tedricos y créditos practicos).

¢ Mantenimiento de vigencia y oferta de asignaturas por afio y plan.

e Cambio de convocatoria activa.

e Dedicacion de Areas de conocimiento para asignaturas.

e Dedicacion de Departamentos para asignaturas.

¢ Mantenimiento de departamentos que gestionan el plan.

e Grupos de asignatura.

e Nombre alternativo. Dentro de la pantalla de mantenimiento de asignaturas.

¢ Mantenimiento de asignaturas de libre eleccion. Revision de la oferta genérica de libre eleccion, como de
la oferta especifica.

3.2.3. OTROS VALORES

A continuacién se detallan otros valores que hay que revisar, aunque sus mantenimientos resulten menos
cambiables:

e Revision de la relacién Plan - Estudio — Centro y Plan — Centro.

¢ Reuvision del sistema de convocatorias. En concreto hay que revisar la correcta definicion del sistema de
convocatoria asociadas a las duraciones de los grupos, ya que si no se definen bien, las lineas de acta
que se crearan desde la matricula se generarian mal.

e Mantenimiento de prerrequisitos.

¢ Mantenimiento de correquisitos.

¢ Mantenimiento de requisitos nodo.

e Mantenimiento de tablas de adaptaciones automaticas.

e Mantenimiento de tabla de incorporacion automatica.

3.2.4. VALORES DE GESTION ECONOMICA
e Mantenimiento de tasas.
e Mantenimiento de descuentos (tipos de matricula).
¢ Imputacién de descuentos. (Institucion que se hace carga del descuento)
e Periodos de actividad.

e Plazos de pago.
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e Forma de pago del plazo.

4. REVISION DE PROCESOS CRITICOS

Los puntos criticos que requieren una especial revision, previa al proceso de matricula son:
e Preinscripcion.
e Tasas y normativa.

e Los parametros del sistema.

4.1. PREINSCRIPCION

Consiste en verificar el proceso de preinscripcion, en el caso de las universidades que lo utilicen. En el sistema
de Gestion del Alumnado, los alumnos de nuevo ingreso seran reconocidos por dos vias:

e Fichero de preinscripcion: se debera realizar una prueba, lanzando el proceso de carga de los ficheros
de preinscripcion, para detectar si existen cambios que OCU debiera implementar en el fichero, con
respecto al formato del curso académico anterior. En caso de resultar cambios, se debera enviar a
OCU el formato del nuevo fichero antes del 30 de mayo.

e Acceso: se debera comprobar que los alumnos estén aceptados en el médulo de acceso para proceder
a su matricula.
4.2. NORMATIVA/TASAS

Una vez entregado el proceso de la normativa/tasas por parte de OCU, la Universidad debe verificar que se
corresponde exactamente con los criterios corporativos y que se cumplen todas las indicaciones transmitidas.

Lo mas importante en este apartado es:

1. Revisar que no existan cambios de ultima hora que obliguen a desarrollar modificaciones en pleno periodo
de matricula.

2. Especificar exhaustivamente a OCU el nivel de severidad de los errores y validaciones que se produciran
en matricula y verificar que se aplican correctamente. Hay que especificar con total detalle la naturaleza de
los avisos y los errores e incluir en la lista de errores los que se consideran resoluciones.

3. Especificar si la Universidad querra aplicar, como normativa de matricula, todos los controles propios de la
solicitud de beca.

4.3. PARAMETROS DEL SISTEMA

Se debera hacer una revisiéon general de todos los parametros establecidos en el médulo de Administracion.

En aquellas universidades que matriculan por primera vez, sera el consultor responsable el que revise y valide
cada uno de estos parametros con el responsable técnico y funcional del sistema en la Universidad.

En aquellas universidades que estan en explotacién y que ya han matriculado con el sistema, el responsable
técnico deberia revisar los parametros, de forma general, poniendo especial cuidado en aquellos relacionados
con el arrastre de convocatorias/matriculas, los que definen la obligatoriedad del curso y del ciclo, etc.

El ajuste de estos parametros tendra como resultado evitar errores inesperados y validaciones sin sentido o no
definidas previamente por la Universidad.

Finalmente y por la experiencia acumulada de OCU, también se deberan revisar los siguientes puntos criticos:
e Los campus asociados a los centros de los planes de estudios.
e Las relaciones entre los planes y/o estudios y centros.
e La definicion de las tipologias de libre configuracion.
o Elformato de la carta de pago de cada una de las universidades.

e Los tipos de matriculas y sus descuentos asociados.
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5. REVISION TECNICA Y AJUSTE DE LA BASE DE DATOS

5.1. NATURALEZA Y OBJETIVOS DEL SERVICIO

El ajuste del rendimiento de las bases de datos y servidores web, y la revisidon de los parametros del sistema es
una labor de seguimiento y mantenimiento que se tiene que realizar de forma periddica ya que incide
directamente en los tiempos de respuesta de la aplicacion.

Por este motivo, y por que la matricula constituye, probablemente, el proceso de mayor concurrencia del
sistema, OCU aconseja un servicio técnico para revisar, exhaustivamente, todos los puntos criticos que inciden
en el rendimiento del sistema y que se resumen en:

e La parametrizacion de la base de datos:
= Eltamafo de bloque de la base de datos.
= Lalongitud de las filas de las tablas.
= La posibilidad de crecimiento de las filas de las tablas.

= Las peculiaridades de los datos almacenados en las tablas. Para una misma aplicaciéon, una
Universidad puede tener una mayor cantidad de datos que otra.

e La situacién de las maquinas que soportan las bases de datos.
e El numero de accesos concurrentes.
o El espacio fisico que debe ocupar la base de datos.
e Los parametros de los aplicativos.
e Revision de los servidores que ofrecen los servicios WEB de automatricula:
= Servidor WEB.
=  Servidor de aplicaciones.
= Arquitectura.
= Maquinas virtuales.
= Pruebas de concurrencia para conocer los limites de las plataforma de explotacion.

Los servicios se realizaran en una o dos jornadas presenciales (dependiendo de la situacién de partida de la
Universidad) por parte de dos técnicos de OCU y en constante colaboracién con los técnicos de la Universidad.
Consisten en:

e Revision de parametros de la base de datos.

e Revision de la maquina principal.

e Revision de la distribucion de ficheros en la base de datos.

e Revision de los procesos basicos que intervienen en la matricula.
e Puesta a punto de todos los apartados anteriores.

e Pruebas de rendimiento y concurrencia con usuarios reales en una base de datos de pruebas: se probara
primero la matricula por secretaria.

e Pruebas de rendimiento y concurrencia con usuarios que simulan sesiones a los servicios WEB
(automatricula). Para ello OCU ha realizado unos procedimientos que prueban accesos reales al servidor
WEB. La documentacion de los mismos sera publicada en la extranet del sistema para que las
universidades puedan configurar sus propias pruebas.

e Para facilitar la configuracion de las instancias de las maquinas virtuales de los servidores de
aplicaciones, OCU ha elaborado una hoja de calculo que permite realizar una simulacién del tamafio de
memoria que deberian de tener asignadas. Esta informacién se encuentra en la WEB del sistema.

Durante la revisidon sera necesaria la presencia de un administrador de base de datos, administrador del
entorno WEB vy del responsable técnico del sistema de gestién de alumnado por parte de la Universidad.
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El responsable de coordinar la revision por parte de la Universidad contactara con el Director Técnico de
UNIVERSITAS XXI®, Carlos Luis Cubas (91-382-21-40 o carlosc@ocu.es) para concretar los preparativos
necesarios que garanticen la operatividad y el éxito de la/s jornada/s. Se han de concretar, necesariamente,
antes del 23 de mayo.
5.2. DESARROLLO

El Responsable de la ejecuciéon del servicio, por parte de OCU, contactara con la Universidad, una vez
confirmada la fecha del servicio, para conocer los siguientes datos:

e Caracteristicas de las maquinas de la Universidad:
= Servidor de base de datos:
¢+ Marca y modelo.
+ Numero y velocidad de los procesadores.
¢+ Memoria.
+ Sistema operativo y version.

+ Version exacta de Oracle instalada (hasta el 4° digito). En la medida de lo posible, debe instalarse
la version 8.1.7.4 que es la Terminal Release.

¢+ Parametros de la base de datos.
+ Distribucién de discos (RAID, controladoras separadas, etc.)
+ Velocidad de la(s) tarjeta(s) de red.
+ Numero de bases de datos levantadas.
+ ;Es maquina compartida o dedicada?
= Servidor web y/o aplicaciones:
+ Arquitectura.
+ Marca y modelo de las maquinas implicadas.
+ Numero y velocidad de los procesadores.
¢+ Memoria.
+ Sistema operativo y version.
+ Version exacta de la maquina virtual Java.
+ Servidor de aplicaciones instalado (Apache + Tomcat, etc.) con los nimeros de version.
+ Velocidad de la(s) tarjeta(s) de red.
+ Método de conexién con el servidor de base de datos (directa, a través de la Intranet, etc.)

+ ;Es maquina compartida o dedicada?

Tipos de clientes y navegadores para la automatricula (en el caso de que se realice en aulas dispuestas
por la Universidad).

Caracteristicas de la red de la Universidad:

= Método y velocidad de la interconexion entre los centros y secretarias y el CPD.
= Ancho de banda disponible para acceso desde Internet.
e Tipo de matricula y, en su caso, sistemas de cita previa.

e N° de alumnos que se matricularan o automatricularan: nimero total, nimero esperado / requerido por
dia.

o Necesidades de limitacion del uso de la CPU para matricula y/o automatricula.

e Numero de centros y secretarias que intervendran en las pruebas. Numero total de usuarios que haran
las pruebas de carga.
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El servicio se prestara en tres fases:

1. Revision y ajuste de todos los elementos incidentes en el rendimiento y operatividad del sistema. (primera
jornada)

2. Pruebas de concurrencia sobre el gestor de base de datos(segunda jornada).
3. Pruebas de concurrencia de los servicios de automatricula (tercera jornada).

Los ajustes se realizaran sobre las Ultimas versiones y se concretara una hora con las secretarias para su
acceso concurrente. Es vital que los responsables de la Universidad planifiquen esta cuestién, con
posterioridad al montaje de los preparativos, para que la convocatoria resulte efectiva. Lo ideal seria contar con
el numero de usuarios maximos que realicen las mismas gestiones a la misma hora, para monitorizar las
pruebas vy, a la vista de los resultados, dejar todo ajustado. Realizadas las pruebas por secretaria, se procedera
a las pruebas de automatricula. Orientativamente, estamos hablando de una hora como minimo, para cada una
de las pruebas, realizando gestiones de matricula sobre la base de datos. De este modo, dara tiempo a realizar
las gestiones en una jornada, siempre que se hayan ajustado todos los pardmetros anteriormente.

5.3. COSTES

Los servicios, con duracion de entre 8 y 24 horas (dependiendo de cada Universidad y las pruebas que se
decidan realizar) tienen un coste que se concretara con la Universidad una vez confirmado el servicio. No
obstante y, una vez concretada la fecha del servicio, se enviara la correspondiente oferta econémica.

6. CALENDARIO DE VERSIONES DE UNIVERSITAS XXI®

A continuacion se detalla el calendario de versiones y envios previstos para 2003, con objeto de informar a las
universidades de su detalle funcional, de la versién con la que matricularan y de la planificacion de desarrollo
del sistema:

e Versioén 4.2: es la versidon que se encuentra actualmente en explotacion.

o Versién 4.3: es la version vigente y cierre de la 4.2 que se encuentra actualmente en explotacion. Se
procedera a su cierre funcional con un ultimo envio que se liberara el viernes 30 de mayo. Sera la version
definitiva para matricula, a expensas de los envios puntuales de tasas y normativas de cada Universidad.
No incorpora grandes novedades funcionales sobre las versiones actualmente en explotacion.

e Versiéon 5.0: es la primera version de UNIVERSITAS XXI que integra todas las funcionalidades de
alumnado y de recursos docentes. Se ha liberado en abril de 2003 para que las universidades puedan
comenzar a preparar los entornos de pruebas previos a su implantacion y aquella que lo desee, pueda
realizar la campana de matricula 2003/04 con esta version. La documentacion referente a esta version se
puede encontrar en la extranet y se realiza en una comunicacién especifica de esta version. El objetivo
es que el proximo curso, esta sea la Unica versiéon en explotaciéon de UNIVEVERSITAS XXI.

Las versiones correspondientes de RED C@MPUS seran publicadas junto con estas versiones del sistema y el
calendario de compatibilidad correspondiente:

e Version 2.2: ultima versién en explotacion de la plataforma.

e Version 3.0: version que se libera junto con la version 5.0 de UNIVERSITAS XXI.

7. RECOMENDACIONES

Para garantizar el éxito y la normalidad en el proceso de matricula, OCU solicita a las universidades, y en
concreto a sus responsables técnicos y funcionales, el analisis del presente documento y la comunicacion de
los planes de la Universidad en relacién con los puntos que se han comentado a lo largo del documento y que
merece la pena recopilar a continuacion:

e Envio de las fechas y de la modalidad de matricula: cumplimentacion de la ficha técnica de matricula
(Anexo | al correo UNIVERSITASXXI@OCU.ES) antes del 30 de mayo. Se hara constar, ademas, si la
Universidad optara por ofrecer informacion de horarios.

e Envio de la normativa académica y de la actualizacion del decreto de precios publicos para el
curso académico 2003/2004: se enviaran los cambios durante el mes de mayo. En caso de no cambiar
nada, también se enviara un correo a UNIVERSITASXXI@OCU.ES. indicando esta circunstancia, en los
plazos marcados.
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e Envio de la copia de la base de datos con la periodicidad indicada y los datos actualizados al inicio de
la matricula.

e Confirmacién de las pruebas de rendimiento antes del 23 de mayo.

e Los cambios, en su caso, que se hayan producido en los ficheros de prescripcion: antes del 30 de
mayo.

e La necesidad de apoyo presencial de personal técnico o funcional de OCU, durante el periodo de
matricula antes del 6 de junio.

e Los resultados de la revisién de todos los parametros y mantenimientos indicados en el documento:
envio de la “check list” de matricula en la ultima semana del mes de junio.

e Los resultados de las pruebas globales de matricula que OCU ha catalogado en el Anexo lll, y el envio
inmediato de las incidencias que se detecten durante la realizacién de estas pruebas.

Para OCU es fundamental conocer con antelacion los planes de trabajado de las Universidades, con el fin de
adoptar las medidas necesarias y prever los recursos oportunos. En este sentido, el equipo de Mantenimiento
de UNIVERSITAS XXI®, dirigido por su Jefa de Proyecto, Raquel Eusebio, y los consultores responsables de
las implantaciones de cada Universidad, estaran atendiendo cualquier llamada, duda o comunicaciéon en
relaciéon con todas las comprobaciones y gestiones que recomendamos, antes de la matricula.

Para centralizar toda la informacion, los envios comentados a lo largo del documento se centralizaran en la
cuenta de correo UNIVERSITASXXI@OCU.ES. cuya administradora es la Jefa del Equipo de Mantenimiento.

Esperamos que, con estas indicaciones, con el cumplimiento de los requerimientos expuestos por OCU y con
la experiencia acumulada, la proxima campafia de matricula sea exitosa y tranquila para todos.
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8. ANEXO I: FICHA TECNICA DE MATRICULA

El objeto del presente informe es conocer las fechas de matricula para el proximo curso académico 2003-04,
y las caracteristicas principales de la matricula en la Universidad.

Se solicita a la Universidad que cumplimente la ficha técnica de matricula con el fin de conocer su calendario
para la préxima campana. En el caso de que las fechas exactas de matricula aun no estén establecidas, se
solicita una aproximacion que ayude a confeccionar el calendario de matricula.

La presente ficha se enviara por correo electrénico a UNIVERSITASXXI@OCU.ES. O en su defecto via fax al
numero: + 34 - 91.381.88.26, a la atencion de UNIVERSITAS XXI.

Se ruega el envio de la ficha cumplimentada antes del 30 de mayo de 2003.
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FICHA TECNICA DE MATRICULA
1. DATOS GLOBALES

Primer y Segundo Ciclo Doctorado Estudios Propios

Numero de centros que matriculan

Numero de planes que matriculan

Numero de alumnos que se espera en la matricula (alumnos
totales, incluidos los de nuevo ingreso)

Numero de alumnos de nuevo ingreso que se espera en la
matricula

2. FECHAS DE MATRICULA

Indicar para cada uno de los meses que se indican a continuacion, la fecha inicial y la fecha final en la que se realiza la preinscripcion/matricula de cada una
de las gestiones especificadas. En el caso de que dure todo el mes es suficiente con especificar “completo”, o dejarlo vacio en el caso de que no se realice la
gestion en ese mes.

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Preinscripcion: fechas en las que se
reciben y se cargan los ficheros.

Primer y Segundo | Alumnos de nuevo ingreso: fechas
Ciclo previstas para los alumnos nuevos.

Alumno antiguos: fechas previstas para los
alumnos que no son de nuevo ingreso.

Preinscripcion: fechas en las que se

preinscribe a los alumnos admitidos.
Doctorado

Matricula: fechas en las que se realiza la
matricula.

Preinscripcion: fechas en las que se
preinscribe a los alumnos admitidos.

Estudios Propios
Matricula: fechas en las que se inicia la

matricula en el curso académico 2003/04.
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3. AUTOMATRICULA
(LA UNIVERSIDAD VA A AUTOMATRICULAR?
En caso afirmativo:

e . Qué alumnos son susceptibles de acudir a automatricula? Indicar si la automatricula va a estar abierta
a todos los alumnos de la Universidad o unicamente a un colectivo determinado (por ejemplo: alumnos
que no sean de nuevo ingreso, alumnos de planes concretos, etc.)

e ;Qué centros son susceptibles de tener automatricula? Indicar si la automatricula va a estar abierta en
todos los centros de la Universidad o Unicamente en unos determinados, en cuyo caso indicar cuales.

e Se hara uso de la gestién de la cita previa? Indicar si la Universidad va a gestionar la fechas y las
franjas horarias de acceso a automatricula mediante la gestion de la cita previa disponible en UXXI.

e ;Se hara uso de la funcionalidad de horarios en automatricula? (exclusivamente para las Universidades
que realizan la gestion de los Recursos Docentes con ACADEMIA)

e ;Desde donde podra automatricularse el alumno: salas de la Universidad, desde su casa, etc.?

e En el caso de que las fechas de automatricula sean diferentes a las de matricula por secretaria
indiquese a continuacion cuales son:

4. CAPTURA DE DATOS ESTADISTICOS EN MATRICULA

e ;lLa Universidad va a crear “nuevas” variables estadisticas en matricula?, en caso afirmativo especificar
a continuacion:

= Denominacion de las nuevas variables estadisticas.
= Qué informacién van a recopilar estas nuevas variables.

= . Se desea que los valores de estas variables se exploten en las estadisticas oficiales del Consejo de
Universidades?, en caso afirmativo especificar a continuacion:

+ Silas nuevas variables ya estan identificadas con algun campo del fichero del Consejo, indicar con
cual.

= . Se desea que los valores de estas variables se exploten en las estadisticas oficiales del INE?, en
caso afirmativo especificar a continuacion:

+ Con qué dato agregado de las estadisticas INE se debe identificar el valor de las nuevas variables
estadisticas.

e La Universidad va a crear ‘nuevos” conceptos de acceso?, en caso afirmativo especificar a
continuacion:

= Denominacién de los nuevos conceptos de acceso.
= Qué informacién van a recopilar estos nuevos conceptos.

= . Se desea que los valores de estos conceptos se exploten en las estadisticas oficiales del Consejo
de Universidades?, en caso afirmativo especificar a continuacion:

+ Si las nuevos conceptos ya estan identificados con algun campo del fichero del Consejo, indicar
con cual.

= ;Se desea que los valores de estos conceptos se exploten en las estadisticas oficiales del INE?, en
caso afirmativo especificar a continuacion:

¢ Con qué dato agregado de las estadisticas INE se debe identificar el valor de los nuevos
conceptos de acceso.
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9. ANEXO II: CHECK LIST DE MATRICULA

El objeto del presente documento es servir de guia a la Universidad para realizar las comprobaciones
oportunas antes del proceso de matricula.

A continuacion se describen las revisiones que deben realizarse después del proceso de apertura de afo
académico, con el fin de garantizar que todos los mantenimientos implicados en el proceso de matricula estan
a punto antes de comenzar esta gestion.

En el caso de que se detecten dudas o problemas con alguna revision, se solicita el envio inmediato de la
incidencia a la lista habitual de mantenimiento UNIVERSITASXXI@OCU.ES, o el alta de la incidencia en
QUATERNIL.

Se solicita el envio de los resultados de las revisiones a la anterior lista de distribucion antes del 23 de junio de
2003.
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CHECK LIST DE MATRICULA
1. REVISION DE LA OFERTA ACADEMICA

REVISIONES Si NO PROBLEMAS DETECTADOS

Se han dado de alta los nuevos planes/programas de
primer y segundo ciclo, doctorado y estudios propios.

Se han dado de alta las nuevas asignaturas/cursos de
primer y segundo ciclo, doctorado y estudios propios.

Se han revisado los valores anuales de las asignaturas:
ofertada como fuera de programa, créditos tedricos y
créditos practicos.

Se ha revisado la oferta de asignaturas

Se ha revisado la oferta de libre configuraciéon: genérica y
especifica por plan.

Se ha revisado la vigencia de asignaturas

Se ha revisado la dedicacion departamental de las
asignaturas/cursos.

Se ha revisado la dedicacion departamental de los
planes/programas.

Se ha revisado la dedicaciéon de areas de conocimiento de
las asignaturas/cursos.

Se ha revisado la dedicaciéon de areas de conocimiento de
los planes/programas.

Se ha revisado la definicion de los grupos de asignaturas:
capacidad, cuotas y limitaciones.

Se ha revisado la relacién Plan - Estudio — Centro y Plan —
Centro.

Se ha revisado la definicion de los prerrequisitos.

Se ha revisado la definicion de los correquisitos.

Se ha revisado la definicion de los requisitos nodo.

Se ha revisado la definicién de la tabla de adaptaciones
automaticas.

Se ha revisado la definicién de la tabla de incorporaciones
automatica.

Se recuerda a la Universidad que los grafos de los planes de estudio deben estar cerrados y
perfectamente definidos antes de comenzar la matricula, y no se deben de abrir en tiempo de matricula.

2. REVISION DE LA GESTION ECONOMICA

REVISIONES Si NO PROBLEMAS DETECTADOS

Se han revisado las tasas del curso 2003-04.

Se han revisado los descuentos.
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Se ha revisado el orden de aplicacién de los descuentos.

Se ha revisado la imputacion de los descuentos.

Se han revisado los periodos de actividad.

Se han revisado los plazos de pago.

Se han revisado las formas de pago.

Se recomienda a la Universidad la emision de las siguientes cartas de pago en la base de datos real como
medida preventiva antes del comienzo de la matricula:

e Carta de pago normal.

e Carta de pago de devolucion.

e Carta de pago agrupada.

e Carta de pago de devolucién agrupada.
3. REVISION DE LA GESTION DE ACTAS

REVISIONES Si NO PROBLEMAS DETECTADOS

Se ha revisado la definicién del sistema de convocatorias:
numero de convocatorias ordinarias, de gracias y bloqueos.

Se ha revisado la aplicacién del sistema de convocatorias:
convocatorias acorde con duraciones y como se deben
generar: automaticamente, por peticién en matricula, etc.

Se recuerda a la Universidad que la duracién de los grupos de asignatura no se debe cambiar una vez
que hay alumnos matriculados en él, ya que estos alumnos no apareceran en actas correctamente.
También se informa que la definicion de los sistemas de convocatorias no se debe alterar una vez
comenzada la matricula, y para el resto del curso académico.
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10. ANEXO lll: PRUEBAS GLOBALES DE MATRICULA

El objeto del presente documento es servir de guia a las Universidades para comprobar el correcto
funcionamiento de la matricula antes de que comience esta gestion.

A continuacion se presentan las pruebas de matricula mas representativas con las que se garantiza su correcto
funcionamiento. Sélo se mencionan las pruebas que se recomienda realizar, no se hace una descripcion
exhaustiva de las mismas, ya que cada Universidad debe enfocar la realizacion de las pruebas de acuerdo a su
gestién y normativa especifica.

La realizacién de estas pruebas es una medida preventiva que dara garantias y tranquilidad en la préxima
matricula. No obstante, las pruebas mas importantes («) si se aconseja realizarlas, con el fin de atajar
problemas potenciales en matricula.

Todas las pruebas que se describen a continuacion son aplicables tanto a la matricula por secretaria como a la
automatricula.
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1. FUNCIONAMIENTO GENERAL DE LA MATRICULA POR SECRETARIA
1.1. TIEMPOS DE RESPUESTA

1. Tiempo en mostrar las asignaturas matriculables. <

Tiempo en capturar las asignaturas de la matricula en bloque por curso. <«

Tiempo en capturar las asignaturas de la matricula en bloque por tipologia. <

Tiempo en capturar la consulta de asignaturas de libre configuracion. <

o DN

Tiempo en validar matricula. <«

1.2. PARTE ACADEMICA DE LA MATRICULA

1.2.1. GENERAL

6. Realizar la primera matricula para un alumno con expediente creado manualmente.

7. Realizar la primera matricula para un alumno con preinscripcion y sin expediente. <«

8. Modificacién de matricula para el mismo afio académico. <«

9. Modificacidon de matricula para el mismo afio académico y diferente periodo de actividad. <
10. Modificaciéon de matricula para el afio académico anterior. «

11. Simultaneidad de estudios en matricula. «

1.2.2. OFERTA Y VIGENCIA DE LAS ASIGNATURAS MATRICULABLES

12. Captura de asignaturas por tipologia: troncales, obligatorias, optativas, libre configuracién, complementos
de formacion y proyecto fin de carrera.

13. Captura de asignaturas cargadas en el grafo con mas de una tipologia

14. Captura de asignaturas cargadas en el grafo con mas de un curso y ciclo

15. Comprobar que solo se recuperan las asignaturas que estan en el recorrido del alumno.
16. Captura de asignaturas definidas en arcos especificos

17. Imposibilidad de matricular asignaturas de un bloque para el que se ha cubierto el maximo.

18. Comprobar la captura de asignaturas en funciéon de su oferta y vigencia, y de la parametrizacion de la
matricula, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

= Parametro ASSNOVIGTOT (valor S/N): Indica si las asignaturas no vigentes las puede matricular
cualquier alumno. Cuando el parametro esta a ‘N’, s6lo la podran matricular aquellos alumnos que
sean repetidores. Si el parametro esta a ‘S’, la podran matricular cualquier alumno.

=  Parametro VISASSEXT (valor S/N): Indica si se permite que las asignaturas extinguidas (vigencia = E)
se pueden recuperar y matricular, valor a ‘'S’.

= Oferta de la asignatura (S/N) en el mantenimiento de vigencia de asignaturas.
= Vigencia de la asignatura en el mantenimiento de vigencia de asignaturas:
+ S:Vigente, matriculable.
+ N o T: No vigente, matriculable en funcion del valor del parametro ASSNOVIGTOT.

¢ E: Extinguida, no matriculable salvo que se indique en el parametro VISASSEXT.

1.2.3. OFERTA DE LIBRE CONFIGURACION
19. Asignaturas ofertadas en la oferta genérica de libre configuracién

20. Asignaturas no ofertadas en la oferta genérica de libre configuracion
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21. Asignaturas ofertadas por afirmacion en la oferta especifica de libre configuracion
22. Asignaturas ofertadas por negacion en la oferta especifica de libre configuracion
23. Asignaturas no ofertadas en los valores anuales de la asignatura

24. Matricula de asignaturas troncales, obligatorias, optativas y complementarias como libre configuracion en el
propio plan de estudios.

1.2.4. NORMATIVA

25. Comprobar que no se recuperan asignaturas superadas en el expediente mediante linea de acta generada
por la aplicacion, y que estén cerradas.

26. Comprobar que se recuperan asignaturas superadas en el expediente mediante lineas de acta generada
por la aplicacion, y que estén abiertas.

27. Comprobar que no se recuperan asignaturas superadas en el expediente mediante lineas de traspaso

28. Comprobar que no se recuperan asignaturas superadas en el expediente mediante linea de acta de
introduccién manual.

29. Comprobar que se recuperan asignaturas no superadas en el expediente del alumno.

30. Comprobar la captura en matricula de asignaturas convalidadas/adaptadas en funcién del estado de la
peticion y de la calificacion, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

= Estado de la peticion:
+ Aceptada: sélo se recuperara en matricula si la calificacién asociada no supera la asignatura.
+ Denegada: se recuperara en matricula con independencia de la calificacién asociada.
+ Pendiente: se recuperara en matricula con independencia de la calificaciéon asociada.

= (Calificacién asociada a la convalidacién/adaptacion:

+ (Calificacién que supera la asignatura: sélo se recuperara en matricula si el estado de la peticién no
es Aceptada.

+ Calificaciéon que no supera la asignatura: se recuperara en matricula con independencia del estado
de la peticion.

31. Asignatura superada mediante una adaptacion automatica.
32. Asignatura superada mediante una convalidacién automatica.

33. Asignatura no superada mediante una adaptacién automatica, y que ha pasado al expediente como
pendiente.

34. Asignatura no superada mediante una convalidaciéon automatica, y que ha pasado al expediente como
pendiente.

35. Comprobar que no se recuperan las asignaturas matriculadas en un periodo de actividad anterior, para el
mismo afno académico. <«

1.2.5. GRUPOS DE ASIGNATURAS
36. Comprobar que no se recuperan asignaturas sin grupo definido.
37. omprobar la matricula de asignaturas en funcion de la definicion de sus grupos de asignatura: <«
= Grupos con limitacion de planes de estudio por afirmacion.
= Grupos con limitacion de planes de estudio por negacion.
= Grupos con limitacion de capacidad.
= Grupos con cuotas definidas por tipologia.

= Grupos con cuotas definidas por apellidos.
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1.2.6. REQUISITOS

38

39

40.

41.

42.
43.
44,
45.
46.
47.

48

. Comprobar el funcionamiento en matricula de los diferentes tipos de prerrequisitos:
= M, de matricula: impide la matricula si la asignatura/s llave/s no estan superadas.
= O, ordinario: no impide la matricula, sélo la calificacion si la/s asignatura/s llave/s no estan superadas.

= |, de inclusién: no se puede calificar una asignatura si no se ha superado su correspondiente
asignatura llave y se debe obligar al alumno a que matricule ambas simultaneamente.

= E, especial: impide la matricula si la/s asignatura/s llave/s no se han matriculado con anterioridad o
bien se matriculan de forma simultédnea.

. Comprobar el funcionamiento en matricula de los prerrequisitos en funcién de su tipo, especificados en la
prueba anterior, y del modo en que estan definidos:

= Prerrequisito que afecta a todas las asignaturas llaves definidas.

= Prerrequisito que afecta a un nimero determinado de asignaturas llaves definidas.

= Prerrequisito definido para un metatipo de asignatura llave.

= Prerrequisito definido para un metatipo de asignatura.

= Prerrequisito definido a partir de un afio de vigencia.

= Prerrequisito definido para sélo los alumnos que cursan el primer ciclo del plan de estudios.
Comprobar el funcionamiento en matricula de los diferentes tipos de correquisitos:

= E, excluyente: si el alumno se matricula de la asignatura A, se tiene que matricular obligatoriamente
de la asignatura B, en el mismo curso académico.

= |, incluyente: si el alumno se matricula de la asignatura A, no se puede matricular de la asignatura B,
en el mismo curso académico.

Comprobar el funcionamiento en matricula de los correquisitos en funcion de su tipo, especificados en la
prueba anterior, y del modo en que estan definidos:

= Correquisitos definidos para un metatipo de asignatura.

= Correquisitos definidos para asignaturas de libre configuracion.

= Correquisitos definidos a partir de un ano de vigencia.

=  Correquisitos incluyentes definidos para un numero determinado de asignaturas.
Asignaturas afectadas por un requisito nodo sobre si mismo.
Asignaturas afectadas por un requisito nodo de numero de créditos por metatipo de asignatura.
Asignaturas afectadas por un requisito nodo de numero de créditos.
Asignaturas afectadas por mas de un requisito nodo del mismo grupo.
Asignaturas afectadas por mas de un requisito nodo de distintos grupos.
Asignaturas afectadas por un requisito nodo de tipo ordinario.

. Matricula de asignaturas con requisitos maximos en matricula.

1.2.7. RESUMEN DE ASIGNATURAS

49
50

51
52

. Realizar una peticion de convalidacion en matricula.

. Peticién de convocatoria extraordinaria en matricula, segun normativa propia de la Universidad y definicion
del sistema de convocatorias.

. Matricula de alumnos erasmus salientes.

. Matricula de asignaturas sin docencia.
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53. Matricula en bloque por curso.

54. Matricula en bloque por tipologia.

1.2.8. MATRICULA EN PLANES ESPECIALES
55. Matricula de alumnos erasmus entrantes.
56. Matricula de alumnos visitantes.

57. Matricula de asignaturas del plan de libre configuracion.

1.2.9. OTRAS OPCIONES
58. Imposible validar una matricula sin cumplimentar las estadisticas obligatorias

59. Validar matricula sin cumplimentar las estadisticas no obligatorias. <

60. Comprobar la entrega de documentacion en matricula al seleccionar un tipo de matricula que lo requiera.

1.3. PARTE ECONOMICA DE LA MATRICULA
61. Calculo de tasas académicas para planes de estudio renovados. <«

62. Calculo de tasas académicas para planes de estudio no renovados. <«

63. Calculo de tasas administrativas para alumnos de nuevo ingreso, cobrando apertura de expediente y tarjeta

de identidad. <«

64. Calculo de tasas administrativas para alumnos antiguos. <

65. Calculo de tasas administrativas para alumnos que simultanean estudios. <«

66. Captura de conceptos imputables automaticos y aplicables. <

67. Captura de conceptos académicos manuales. <

68. Captura de conceptos administrativos manuales. <

69. Calculo de tasas para créditos en segundas matriculas y sucesivas. <

70. Presentacion de los tipos de matricula con efectos académicos.

71. Presentacion de los tipos de matricula con efectos econémicos.

72. Aplicacion de varios descuentos en matricula segun su niumero de orden. <«

73. Aplicacion de descuentos por matricula de honor en afos anteriores. <«

74. Fraccionamiento de recibos. <«

75. Pago mediante recibo bancario. <«

76. Pago mediante domiciliacion. <«

77. Recalculo de matricula en los siguientes supuestos: <
= Con pago unico estando los recibos sin cobrar
= Con pago fraccionado, y dentro del primer plazo, estando los recibos sin cobrar
= Con pago fraccionado, y dentro del segundo plazo, estando los recibos sin cobrar
= Con pago unico estando los recibos cobrados
= Con pago fraccionado, y dentro del primer plazo, estando los recibos cobrados
= Con pago fraccionado, y dentro del segundo plazo, estando los recibos cobrados

78. Agrupacion de recibos con convalidacion
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79. Emision de cartas de pago en matricula: <«
= Carta de pago normal.
= Carta de pago de devolucion.
= Carta de pago agrupada.

= Carta de pago de devolucién agrupada.

2. FUNCIONAMIENTO ESPECIFICO POR UNIVERSIDAD

80. Funcionamiento del paquete de normativa especifico de la Universidad. <«
81. Funcionamiento del paquete de tasas especifico de la Universidad. <«

Se recomienda a las Universidades que tengan funcionalidades propias de su gestién en matricula que realicen
pruebas sobre las mismas:

= Matricula con especialidades.

= Matricula con grupos cambiables.

= Matricula con convalidaciones.

= Matricula sin preinscripcion.

= Asignacion automatica de grupos en matricula.
= FEtc.
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